
Conecte-se a serviços que 
podem ajudar você
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Como Podemos ajudar
Crianças precisam de estabilidade para crescerem 
e se desenvolverem de maneira saudável e positiva, 
mesmo quando suas famílias enfrentam desafios. Isso é 
particularmente importante nos primeiros anos de vida 
da criança.

Family and Child Connect está aqui para ajudá-lo caso 
você precise de apoio. Nós podemos conectá-lo a 
serviços locais que podem ajudar você a :

•	 lidar com o comportamento do seu filho

•	 construir relações familiares melhores

•	 por fim à violência em casa

•	 planejar seu  orçamento e lidar com dinheiro

•	 lidar com  álcool, drogas, ou problemas de jogo 
(aposta)

•	 ter acesso a moradia, assistência médica ou outros 
serviços comunitários ou governamentais.

Os serviços do Family and Child Connect são  oferecidos 
por organizações locais confiáveis com experiência em 
trabalhar com famílias.

Você pode usar esses serviços sempre que precisar.  
Não há limite nem custo.

O que acontece quando você 
entra em contato conosco?
Quando você  entrar em contato conosoco, você falará 
com um experiente funcionário de apoio a famílias que 
irá  ouvir as suas preocupações e avaliar a situação da 
sua família. Cada família é diferente, então quando falar 
com a gente, você  receberá conselhos e suportes 
específicos para sua situação.

É possível que a gente consiga ajudar você com apenas 
uma ligação, seja aconselhando ou encaminhado você 
para um serviço de apoio. Nós também podemos 
agendar uma visita à sua casa – ou em um lugar seguro 
— para conversarmos. Quando necessário, nós podemos 
rapidamente conectar famílias a serviços de violência 
doméstica e familiar.

Entre em contato conosco
Crianças prosperam quando seus pais têm o suporte 
que eles precisam. No Family and Child Connect, nós 
sabemos que, com a orientação adequada, você  
consegue superar os desafios da vida e ajudar os 
seus filhos a se desenvolverem de maneira saudável e 
positiva.

Nosso serviço é confidencial, gratuito e vale a pena ser 
acessado.

Telefone:  13 32 64
Website:  familychildconnect.org.au

Seu serviço local do Family and 
Child Connect é:
..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

Você precisa de 
um intérprete? 

Se você precisa de um intérprete, nós 
podemos arranjar um gratuito. Ligue para  
13 32 64 e informe o idioma que você 
precisa.

Como você pode ajudar outras 
pessoas
Você está preocupado com alguém, sejam  seus 
filhos adultos, netos, um familiar na escola, ou um 
amigo no trabalho? Você também pode ajudá-los 
a conseguir o apoio que eles precisam.

Fale com eles e encorage-os a entrar em contato 
com o Family and Child Connect pelo telefone 13 
32 64 para aconselhamento e suporte. Este pode 
ser o primeiro passo para que eles consigam a 
ajuda que eles necessitam.
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