
聯絡能協助您的服務
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我們如何協助
孩子需要穩定的環境才可健康、積極地發育和成
長，即使當家庭面臨挑戰時也一樣。這在孩子的幼
年階段尤其重要。

若您需要支持，家庭與兒童連結（Family and Child 

Connect）可為您服務。我們可以為您提供本地服
務的連接渠道，以幫助您：

•	 管理孩子的行為

•	 改善家庭關係

•	 制止家庭暴力

•	 制定預算和理財

•	 處理酗酒、吸毒或賭博問題

•	 獲得住房、醫療保健或其他社區或政府服務。

家庭與兒童連結服務由在與家庭合作方面經驗豐
富、信譽良好的本地機構提供。

您可以根據需要來使用此服務。
服務沒有使用次數限制，也無須付費。

當您聯絡我們時會怎樣?
當您聯絡我們時，您將與經驗豐富的家庭支持人員
談話，該人員會傾聽您的問題並評估您的家庭狀
況。每個家庭都不同，因此當您聯絡我們時，您會
得到針對您具體情況的建議和支持。

有時您可能只需要給我們打一次電話就能獲得所需
幫助，無論是向您提供建議或轉介到相關支持服
務。我們還可以安排家訪或在一個安全的場所和您
談話。必要時，我們可以快速將家庭轉介至家暴防
治機構。

聯絡我們
當父母有了所需的支持，孩子就會茁壯成長。家庭
與兒童連結的人員知曉，當您能夠獲得度過生命難
題的指引和支持時，您的孩子就可以健康、積極地
發育。

我們的服務保密且免費，值得您來電。

電話：13 32 64
網站：familychildconnect.org.au

您的本地家庭與兒童連結服
務：
..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

您需要 
口譯員嗎？

若您需要口譯員，我們可以免費安排。
請致電13 32 64聯絡我們，並告知我們 
您需要哪種語言。

如何幫助他人
您是否擔心他人的情況，如您的成年子女、 
孫子女、學校認識的家庭或工作上的朋友？ 
您可以協助他們獲得所需的支持。

和他們聊聊，並鼓勵對方致電13 32 64聯絡家庭 
與兒童連結獲取意見和支持。這可能是他們獲
得所需幫助的第一步。
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http://familychildconnect.org.au 



